Preis- und Leistungsverzeichnis =

Gultig ab 1. Juli 2024

Glossar

o Kapitel A:
Allgemeine Informationen zur Sparkasse

o Kapitel B:
Girokonto und Zahlungsverkehr

e Kapitel C:
Sparverkehr und Wertpapiergeschift

e Kapitel D:
Kreditgeschaft

e Kapitel E
Sonstiges

Die Sparkasse kann gemdR Nr. 17 Abs. 3 der Allgemeinen Geschdftsbedingungen der Sparkasse (AGB-
Sparkassen) fur Leistungen, die nicht Gegenstand einer Vereinbarung oder im Preis- und
Leistungsverzeichnis aufgefuihrt sind und die, nach den Umsténden zu urteilen, nur gegen eine Vergitung
zu erwarten sind, ein nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen angemessenes Entgelt verlangen. Ein
solches Entgelt kann nur verlangt werden, wenn die Leistungen im Auftrag des Kunden oder in dessen
mutmallichem Interesse erbracht werden.

Die Sparkasse wird nach Nr. 17 Abs. 4 AGB-Sparkassen fiir Tatigkeiten, zu deren Erbringung sie bereits
gesetzlich oder aufgrund einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist oder die sie im eigenen
Interesse erbringt, kein Entgelt berechnen, es sei denn, es ist gesetzlich zuldssig und wird nach MalRgabe
der gesetzlichen Regelungen erhoben.
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Zahlungsvorgdnge sind insbesondere

- Bargeldeinzahlungen (auf ein Zahlungskonto) oder Bargeldauszahlungen (von einem Zahlungskonto)
sowie die

- Ubermittlung von Geldbetrédgen (auf ein anderes Zahlungskonto) durch Ausfiihrung von Lastschriften,
Uberweisungen oder Zahlungsvorgdngen mittels einer Karte oder eines dhnlichen Instruments.

Keine Entgeltberechnung bei Korrektur- und Stornobuchungen.

Andere EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Estland, Finnland, Frankreich (einschlieBlich
Franzodsisch-Guayana, Guadeloupe, Martinique, Mayotte, Réunion, St. Barthélemy, St. Martin (franzosischer
Teil)), Griechenland, Irland, Island, Italien, Kroatien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta,
Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruminien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien,
Tschechische Republik, Ungarn sowie Zypern.

Andere EWR-(Fremd-)Wé&hrungen derzeit: Bulgarischer Lew, Dédnische Krone, Isldndische Krone, Norwegische
Krone, Polnischer Zloty, Rumdnischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer Franken (nur fiir Liechtenstein),
Tschechische Krone, Ungarischer Forint.

beleglos: per Online-Banking, Datenferniibertragung (DFU), Sammeldatei mit Begleitzettel, inkl. Service mit
Rechenzentren (SRZ) durch Unternehmer

beleghaft: per Vordruck

Sofern der Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers solche Instant Payments akzeptiert und der
Sparkasse/Landesbank fristgemdR bestatigt.

Ab Vorliegen der Ausfiihrungsbedingungen

Fiir Uberweisungen wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Uberweisung
vom Zahler ausgeldst und autorisiert wurde und der Zahlungsdienstleister den Zahlungsauftrag fehlerfrei
durchgefiihrt hat.

Uberweisungen/ Gutschrifteninnerhalb der Sparkasse oder an einen/von einem anderen Zahlungsdienstleister;
gilt auch fiir Uberweisungen / Gutschriften nach / aus Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco,
San Marino, Schweiz, St. Pierre und Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und
Nordirland

Nur in Verbindung mit der Anwendung ELKO/EBICS mdoglich.
nur fir Unternehmer mittels ELKO/EBICS

Die Berechnung des Entgeltes erfolgt in allen in Kapitel B Nummer 1.1 bis .2 genannten Kontomodellen (ggf.
zusédtzlich zu den unter Kapitel B Nummer 1. 1.1.1 aa) genannten Entgelten).

Hinweis: Bei der auszahlenden Stelle kénnen weitere Entgelte anfallen.

Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung
vereinbarungsgemaR erfolgt und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

Die Berechnung des Entgeltes erfolgt in allen in Kapitel B Nummer 1.1 bis 1.2 genannten Kontomodellen (ggf.
zusdtzlich zu den Entgelten bei den mit (°) gekennzeichneten Gutschriften), es sei denn, der Uberweisende trégt
die anfallenden Entgelte.

z. B. US-Dollar.
Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR).

Dies sind derzeit Andorra, Gibraltar, Guernsey, Isle of Man, Jersey, Monaco, San Marino, Schweiz, St. Pierre und
Miquelon, Vatikanstadt, Vereinigtes Kénigreich von GroBbritannien und Nordirland.

nicht belegt

Es wird nur dann ein Entgelt durch den Zahlungsdienstleister erhoben, wenn die Gutschrift einer Uberweisung
vereinbarungsgemaR erfolgt und vom Zahlungsdienstleister fehlerfrei durchgefiihrt wurde.

Diese Entgelte werden nur erhoben, falls die Lastschrifteinlosung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

Dieses Entgelt wird nur erhoben fiir die berechtigte Ablehnung der Einlésung einer autorisierten SEPA-Basis-
Lastschrift wegen fehlender Kontodeckung.

Weitere Staaten: Schweiz, Monaco, Andorra, San Marino und Vatikanstadt
Entgelte werden nur fir die beauftragte und fehlerfreie Ausfiihrung erhoben.
nicht belegt

einschlieBlich digitaler Mastercard / Mastercard Business (Kreditkarte) fiir ApplePay und mobiles Bezahlen mit
Android

Sofern keine Ersatzkarte gemdR Kapitel B 1l 3.1 ¢) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

gilt auch fur Bezahlvorgdnge mit ApplePay und mobiles Bezahlen mit Android mit digitaler Mastercard
(Kreditkarte)

Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wdhrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht. Das heilt, wird eine Kartenzahlungin Fremdwahrung ausgeldst und dann
in Euro umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird dieser
Zahlungsvorgang als Zahlung in Euro abgerechnet.
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Fiir die Preisberechnung maRgeblich ist die Wdhrung, in der der Zahlungsvorgang den von der Sparkasse
eingeschalteten Dienstleister erreicht. Das heilRt, wird eine Kartenzahlung in Fremdwdhrung ausgelost oder in
eine Fremdwdahrung umgerechnet, bevor sie den von der Sparkasse eingeschalteten Dienstleister erreicht, wird
dieser Zahlungsvorgang als Zahlung in dieser Fremdwdhrung abgerechnet. Zur Umrechnung und dem hierfir
maRgeblichen Zeitpunkt siehe Nr. 11.6.1. dieses Kapitels.

Drittstaaten sind alle Staaten auBerhalb des EWR. Zur Umrechnung siehe Nr. I1.6.1. dieses Kapitels.

Die Umrechnung von Umsédtzen in EWR-Fremdwdhrung im EWR erfolgt zum letzten verfigbaren Euro-
Referenzwechselkurs der Europdischen Zentralbank.

nicht belegt
Der angegebene Preis gilt nicht fur (Debit-)Karten, die Bestandteil eines Kontomodells sind.
einschlieBlich digitaler SparkassenCard (Debitkarte) fiir ApplePay und mobiles Bezahlen mit Android

Im Rahmen der finanziellen Nutzungsgrenze des Kontos, d.h. im Rahmen des Kontoguthabens oder einer
eingerdumten Kontouiberziehung gilt der tagliche Verfligungsrahmen der Karte unabhédngig fiir jede zum Konto
ausgegebene Karte. Der Verfligungsrahmen gilt, soweit mit dem Kunden nichts anderes vereinbart wurde. Fiir
Anderungen des Verfligungsrahmens sind die Regelungen in Nr. 2 AGB-Sparkassen maRgeblich.

Soweit die Karte und die Terminals bzw. Geldautomaten fiir den jeweiligen Einsatz ausgestattet sind.

Die Nutzung der Verfligungsrahmen ist bei der Kundenkarte mit PIN/Chip auf den Einsatz der Karte innerhalb
Deutschlands begrenzt.

Das Verfligungslimit kann bei fremden Geldautomaten, insbesondere im Ausland, geringer sein.

Das Verftigungslimit kann im Ausland geringer sein.

Sofern keine Ersatzkarte gemaR Kapitel B Il 3.2 d) auf Kundenwunsch beantragt wurde.

nicht belegt

Diese Entgelte werden nur erhoben, wenn die Bargeldauszahlung fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

Fir die Belastung des Kontos mit dem Auflade-/Auszahlungsbetrag kdnnen unabhéngig von der aufgefiihrten
Entgeltregelung je nach Kontomodell zusédtzlich Entgelte gemal Kapitel B Ziff. 2.1 b) anfallen.

Der Einsatz der Kundenkarte mit PIN/Chip (Debitkarte) ist auf Geldautomaten bei Sparkassen/Landesbanken und
das System girocard begrenzt.

Die Hohe des direkten Kundenentgelts vereinbart der automatenbetreibende ZD vor Auszahlung des
Verfligungsbetrages mit dem Karteninhaber am Geldautomaten.

In diesen Féllen wird uns als Kartenherausgeber regelmédRig ein sog. Interbankenentgelt berechnet.

mit Mastercard Standard (Kreditkarte) zwei Verfiigungen pro Jahr an auslandischen GAA ohne institutseigenes
Verfligungsentgelt; mit Mastercard Gold (Kreditkarte) vier Verfligungen pro Jahr an auslandischen GAA ohne
institutseigenes Verfligungsentgelt

nicht belegt
nicht belegt
Dieses Entgelt wird nur erhoben, wenn das Kassengeschift fehlerfrei ausgefiihrt und autorisiert wurde.

Die Berechnung der Entgelte erfolgt in allen in Kapitel B Nummer 1.1 bis 1.2 genannten Kontomodellen (ggf.
zusédtzlich zu den unter Kapitel B Nummer Ill. 1. genannten Entgelten).

Sofern das Entgelt nicht gemdR Auftrag vom ausldandischen Empfanger/Auftraggeber zu zahlen ist.
einschlieBlich der jeweils guiltigen MwSt.

Gilt nicht gegeniiber Verbrauchern.

Gilt fiir ab dem 01.10.2019 neu erd6ffnete Konten.



A. Allgemeine Informationen zur Sparkasse

Auf mdgliche Anderungen dieser allgemeinen Informationen wird die Sparkasse den Kunden direkt oder per
Kontoauszug hinweisen.

I. Name und Anschrift

Sparkasse Spree-NeiRe
Breitscheidplatz 3
03046 Cottbus

Il. Zustdndige Aufsichtsbehérden
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn
und
Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main

(Internet: www.bafin.de).

Europdische Zentralbank
Sonnemannstralle 20, 60314 Frankfurt am Main

Postanschrift: Europdische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main

(Internet: www.ech.europa.eu)

lll. Eintragung im Handelsregister
Amtsgericht Cottbus, HRA 1173 CB

IV. Vertragssprache
MalRgebliche Sprache fiir die Geschéftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.

V. AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige Beschwerdemaglichkeiten

Bei Streitigkeiten mit der Sparkasse besteht die Mdglichkeit, sich an die Schlichtungsstelle des Deutschen
Sparkassen- und Giroverbandes zu wenden.

Das Anliegen ist in Textform an die folgende Adresse zu richten:

Deutscher Sparkassen- und Giroverband e.V.
Schlichtungsstelle

CharlottenstrafSe 47

10117 Berlin

Internet: https://www.s-schlichtungsstelle.de

Ndheres regelt die Verfahrensordnung der DSGV-Schlichtungsstelle, die auf Wunsch zur Verfligung gestellt wird.
Die Sparkasse Spree-NeiRe nimmt am Streitbeilegungsverfahren vor dieser anerkannten Verbraucherschlich-
tungsstelle teil.

Die Europdische Kommission hat unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Europdische Online-Streit-
beilegungsplattform errichtet. Die Online-Streitbeilegungsplattform kénnen Verbraucher fir die auBergericht-
liche Beilegung von Streitigkeiten aus online abgeschlossenen Kauf- oder Dienstleistungsvertragen nutzen.

Die E-Mail-Adresse der Sparkasse lautet: info@spk-spree-neisse.de

Bei behaupteten VerstoRen gegen das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz, die 88 675c bis 676c des Burgerlichen
Gesetzbuchs oder Artikel 248 des Einfiihrungsgesetzes zum Biirgerlichen Gesetzbuch kann darliber hinaus
schriftlich, elektronisch oder zur Niederschrift bei der Bundesanstalt unter Angabe des Sachverhalts und des
Beschwerdegrunds Beschwerde bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht eingelegt werden. Die
Adressen lauten:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

oder

Marie-Curie-Str. 24 - 28, 60439 Frankfurt am Main.

Zudem besteht in diesen Fdllen auch die Méglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Sparkasse (Name und
Anschrift siehe oben Kapitel A.l) einzulegen. Die Sparkasse wird Beschwerden in Textform (z. B. mittels Brief
oder Telefax) beantworten.




A. Allgemeine Informationen zur Sparkasse

VI. Hinweis zur Verarbeitung personenbezogener Daten gemaB EU-Geldtransferverordnung

Die ,Verordnung (EU) 2015/847 des Europdischen Parlaments und des Rates vom 20. Mai 2015 iber die
Ubermittlung von Angaben bei Geldtransfers* (EU-Geldtransferverordnung) dient dem Zweck der Verhinderung,
Aufdeckung und Ermittlung von Geldwdsche und Terrorismusfinanzierung bei Geldtransfers. Sie verpflichtet uns
als Sparkasse/Landesbank bei der Ausfiihrung von Geldtransfers Angaben zum Auftraggeber (Zahler) und
Begtinstigten (Zahlungsempfénger) zu prifen und zu Ubermitteln. Diese Angaben bestehen aus Name und
Kundenkennung von Zahler und Zahlungsempfanger und der Adresse des Zahlers. Bei Geldtransfers innerhalb
des Europdischen Wirtschaftsraums kann auf die Weiterleitung der Adresse des Zahlers zundchst verzichtet
werden, jedoch kann gegebenenfalls diese Angabe vom Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers
angefordert werden. Bei der Angabe von Name und gegebenenfalls Adresse nutzen wir die in unseren Systemen
hinterlegten Daten, um den gesetzlichen Vorgaben zu entsprechen. Mit der Verordnung wird erreicht, dass aus
den Zahlungsverkehrsdatensdtzen selber immer eindeutig bestimmbar ist, wer Zahler und Zahlungsempfdnger
ist. Das heiBt auch, dass die Sparkasse/Landesbank Zahlungsdaten uberprifen, Nachfragen anderer
Kreditinstitute zur Identitdt des Zahlers bzw. Zahlungsempfangers beantworten und auf Anfrage diese Daten den
zustandigen Behorden zur Verfligung stellen muss.

VIl. Hinweis zur Umsatzsteuer

Die ausgewiesenen Preise verstehen sich im Falle der Option zur Umsatzsteuerpflicht bei Unternehmern im
Sinne des Umsatzsteuergesetzes zzgl. Umsatzsteuer.




B . Girokonto und Zahlungsverkehr

Dienstleistung Preis in EUR

l. Girokonten

1. Preismodelle fiir Privatkonten

Giro comfort
Kontofiihrung monatlich 11,60
*inkl. 2 SparkassenCards (Debitkarten) einschlief8lich digitaler SparkassenCard
(Debitkarte) fuir ApplePay und mobiles Bezahlen mit Android
*inkl. Bargeldein- und Bargeldauszahlungen auf das eigene Girokonto im Haus
*inkl. alle Buchungen (Ausnahme: Echtzeit-Uberweisungen)
*inkl. Einrichten, Andern und Léschen von Dauerauftrdgen per Online-Banking oder am Schalter

Giro basic
Kontoflihrung monatlich 6,45
Dauerauftrége Einrichten, Léschen, Andern per Online-Banking oder am Schalter unentgeltlich
Giro direct
Kontoflihrung monatlich 3,90
Dauerauftrége Einrichten, Andern am Schalter 1,50
Einrichten, Andern, Loschen per Online-Banking / Loschen am Schalter unentgeltlich
FIRST-CASH
Kontoflihrung monatlich 0,00

*inkl. 1 SparkassenCard (Debitkarte) einschlieBlich digitaler SparkassenCard
(Debitkarte) fuir ApplePay und mobiles Bezahlen mit Android
*inkl. Bargeldein- und Bargeldauszahlungen auf das eigene Girokonto im Haus
*inkl. alle Buchungen (Ausnahme: Echtzeit-Uberweisungen)
*inkl. Einrichten, Andern und Léschen von Dauerauftrdgen per Online-Banking oder am Schalter

Basiskonto alle Entgelt geméR Preismodell Giro basic
auf Nachfrage moglich: Preismodelle Giro comfort, Giro direct

Hinweis:
Fur nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.3, 6, 7; B.Il.; B.Ill. und E berechnet.

2. Preismodelle fiir Geschéftskonten
Giro business
Grundpreis monatlich 13,45
Dauerauftrdge  Einrichten, Léschen am Schalter unentgeltlich
Andern am Schalter 1,50
Einrichten, Andern und Léschen per Online-Banking unentgeltlich
Ruckruf 5,00
Giro Verein
Grundpreis monatlich 1,95

*inkl. 1 SparkassenCard (Debitkarte) einschlieBlich digitaler SparkassenCard
(Debitkarte) fiir ApplePay und mobiles Bezahlen mit Android

*inkl. Bargeldein- und Bargeldauszahlungen auf das eigene Girokonto im Haus

*inkl. alle Buchungen

*inkl. Einrichten, Andern und Léschen von Dauerauftrigen

Hinweis:
Fur nicht aufgefiihrte Leistungen werden Entgelte gemaR den Kapiteln B.1.3, 6, 7; B.1I.; B.Ill. und E berechnet.

3. Kontoausziige

- Erstellung am Kontoauszugsdrucker Giro comfort 4 Auszilige pro Monat  unentgeltlich
jeder weitere 0,30
FIRST-CASH unentgeltlich
Giro business, Giro Verein unentgeltlich
Giro basic 2 Auszlige pro Monat  unentgeltlich
jeder weitere 0,30

fur alle Privat- und Geschéftskonten einheitlich:
- Kontoauszug im elektronischen Postfach unentgeltlich
- Postversand (inklusive Porto) pro Auszug 1,50

- Postversand von am Kontoauszugsdrucker nach 60 Tagen nicht abgerufenen
Kontoausziigen und Rechnungsabschliissen Porto




B.

Girokonto und Zahlungsverkehr

Dienstleistung Preis in EUR

4.2

- Zusatzauszige (Bereitstellung mehrfacher Ausfertigungen von Kontoausztigen auf Wunsch des Kunden
aufgrund eines Mehrbedarfs) je zuséatzlicher Ausfertigung 1,50

- Erstellung einer Zweitschrift
(auf Verlangen des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)

* rickwirkend bis 01.04.2015 (Beauftragung in der Geschdftsstelle) pro Auszug 5,00
* riickwirkend bis 01.04.2015 (Beauftragung tiber den Online-Banking-Zugang) pro Auszug 1,00
*flir Zeitrdume vor dem 01.04.2015 (Beauftragung in der Geschéftsstelle) proVorgang 2,00

zzgl. pro erstelltem Buchungsposten 0,50

- Nacherstellung der Buchungen als Monatsliste
(auf Verlangen des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)
* rickwirkend bis 01.01.2011 (Beauftragung in der Geschdftsstelle) pro Monat 5,0
* riickwirkend bis 01.01.2011 (Beauftragung tiber den Online-Banking-Zugang) pro Monat 1

oo

Die Sparkasse unterrichtet den Kunden mindestens einmal monatlich auf dem fiir die Kontoinformation
vereinbarten Weg uber die Ausfiihrung von Zahlungsvorgédngen?.

Entgeltabrechnung / Rechnungsabschluss

Privatkonten
Die Entgeltabrechnung erfolgt monatlich, der Rechnungsabschluss erfolgt vierteljdhrlich.

Die Erstellung und Ubermittlung von Rechnungsabschliissen erfolgen stets unentgeltlich.
Ausgenommen davon sind die Erstellung und Ubermittlung von Zweitschriften auf Verlangen des Kunden (soweit
durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht).

Geschaftskonten
Die Entgeltabrechnung sowie der Rechnungsabschluss erfolgen vierteljéhrlich.
Geduldete Kontoiiberziehungen

Fiir Inanspruchnahmen des Kontos, die das Guthaben und ggf. eine eingerdaumte Kontoliberziehung iiber-
schreiten (geduldete Kontoliberziehungen), sind die hierfiir vertraglich vereinbarten Uberziehungszinsen zu
zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht getroffen, sind die im Preisaushang aufgefiihrten
Uberziehungszinsen zu zahlen; dies gilt auch fiir Unternehmer.

Bei Verbraucherdarlehensvertrdgen gelten ergédnzend die gesetzlichen Vorschriften.

Kontowecker

Wecker fir EWR-Wahrungsumrechnungsentgelt (Kontowecker ,EWR-Wdhrung*) unentgeltlich
Hinweis: Mittels der Kontowecker werden keine gesetzlichen Informationspflichten erfilit.

Benachrichtigung tber sonstige Ereignisse (ohne Kontowecker ,EWR-W&hrung*) mittels

* push-Nachricht oder eMail je Nachricht 0,02
Entgelte fiir die Belastung von vereinbarten Zahlungen innerhalb des eigenen Hauses

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit flir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B
Ziffer 1.1 bis 1.2 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Giro Giro Giro

direct basic business
Jahrespreise fiir SchlieBfacher 0,10 0,25 0,39
Jahrespreise fiir Debitkarten 0,10 0,25 0,39
Depotpreise 0,10 0,25 0,39
Wertpapiertransaktionen 0,10 0,25 0,39
Sortenabrechnungen 0,10 0,25 0,39
Wiedergutschrift einer Kontobelastung? 0,10 0,25 0,39
fallige Darlehensraten 0,10 0,25 0,39
Valutierung von Darlehen 0,00 0,00 0,39
Gutschrift fallig gewordener befristeter Einlagen 0,00 0,00 0,39

Bereitstellung der Entgeltaufstellung gemaB Zahlungskontengesetz

Die Entgeltaufstellung gemdR Zahlungskontengesetz stellen wir Verbrauchern jéhrlich ab dem ersten
Geschéftstag eines Jahres fur das vorangegangene Kalenderjahr und bei Vertragsbeendigung bereit. Zur
Anforderung der Entgeltaufstellung wenden Sie sich bitte an die Sparkasse/Landesbank.




B . Girokonto und Zahlungsverkehr

Dienstleistung Preis in EUR

Il. Erbringung von Zahlungsdiensten

Hinweis:
Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit flir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B
Ziffer 1.1 bis 1.2 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

1. Uberweisungen

Uberweisungen gemiR den Bedingungen fiir Echtzeit-Uberweisungen sind unabhdngig von dem vorhandenen
Kontoguthaben oder der eingerdumten Kreditlinie limitiert auf 100.000 EUR pro Uberweisung. Der maximale
Betrag kann durch vereinbarte Verfligungslimite zusatzlich beschrankt sein.

1.1 Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR)3 in Euro oder in anderen EWR-Wahrungen*

1.1.1 Uberweisungsauftrige

Die Geschéftstage und Annahmezeiten der Sparkasse ergeben sich aus Ziffer Il. 7.

a) Ausfihrungsfristen

Die Sparkasse ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers spdtestens wie folgt eingeht (gerechnet ab Zugang des Auftrags bei der Sparkasse):

- Uberweisungen in Euro

belegloser Uberweisungsauftrag® max. 1 Geschiftstag
beleghafter Uberweisungsauftrag® max. 2 Geschéftstage
Echtzeit-Uberweisungsauftrag max. 20 Sekunden’
wero-Zahlungsauftrag max. 20 Sekunden”

- Uberweisungen in anderen EWR-Wihrungen
belegloser Uberweisungsauftrag® max. 4 Geschiftstage
beleghafter Uberweisungsauftrag® max. 4 Geschaftstage

b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte.

aa) Uberweisungin Kontowahrung (Euro)
Der Zahler tragt die folgenden Entgelte®:

Uberweisungsart Kontomodell
Ausfiihrungsart Giro Giro Giro First Giro
comfort basic direct Cash business
Uberweisung mit IBAN/BIC® (SEPA-Uberweisung)

beleghafte Uberweisung® 0,00 0,61 1,50 0,00 1,50

beleglose Uberweisung’

- Einzelauftrag / Dauerauftrag 0,00 0,25 0,10 0,00 0,39

- wero-Zahlungsfunktion ,,Geld senden®, ,,auf

Geld anfordern antworten®, ,,Geld spenden* 0,00 0,25 0,10 0,00

- Echtzeitiiberweisung 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00

beleglose Uberweisung (Sammelauftrag)’

- je Sammelbuchung 0,00 0,25 0,10 0,00 0,39
- je darin enthaltenem Einzelauftrag 0,00 0,25 0,10 0,00 0,21

Echtzeit-Sammeliiberweisung?®

- je Sammelbuchung 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
- je darin enthaltenem Einzelauftrag 0,60 0,60 0,60 0,60 0,60

beleglose Eilliberweisung!?

- je Einzelauftrag b 4,00

- je Sammelbuchung 4,00
- je darin enthaltenem Einzelauftrag 0,21

bb)  Eilliberweisungin Euro (nur Inland)® 2
- beleghafte Abwicklung einer Eilliberweisung zur Gutschrift 15,00
- beleghafte Abwicklung einer Eiliiberweisung zur Bargeldauszahlung?3 20,00
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cc) Uberweisungin einer anderen Wihrung als der Kontowihrung

- Uberweisung mit Wihrungsumrechnung von Euro in eine andere EWR-Wihrung (SHARE) 812 10,00
zzgl. Devisenprovision 0,025 %
mind. 1,50

dd) Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers
Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers trigt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (OUR) 12

- Uberweisung in EURO 30,00
- Uberweisung mit Wihrungsumrechnung in eine andere EWR-Wihrung 30,00
zzgl. Devisenprovision 0,025 %
mind. 1,50

Ist eine solche Weisung nicht ausfiihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempféanger jeweils die von
ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE).

) Sonstige Entgelte
- Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrages (per Post) 0,90

- Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs
*nach Ablauf der Widerrufsfrist
*im Bemiihen um Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe der
Kundenkennung des Zahlungsempféngers durch den Kunden

bei Auftragserteilung in der Geschéftsstelle je Auftrag 10,00
bei Auftragserteilung tiber den Online-Banking-Zugang preisfrei

1.1.2 Gutschrift einer Uberweisung

a) Bei einem Uberweisungseingang auf einem Konto werden folgende Entgelte berechnet!*:

. Konto- :
Gutschrift einer modell Entgeltin Euro
Uberweisungin EUR mit IBAN/BIC® (SEPA- Giro basic 0,25
Uberweisung); Giro direct 0,10
Echtzeit-Uberweisung in EUR® Giro business 0,39
wero-Zahlungsfunktion ,,Geld senden®, Giro basic 0,25
»auf Geld anfordern antworten®, , Geld Giro direct 0,10
spenden® (Uberweisung)

Uberweisung, die auf eine andere 10.00
Wdhrung eines EWR-Staates lautet?® ’

Fiir Uberweisungseingénge, die nicht auf Euro lauten, wird zusétzlich zu den o. g. Entgelten folgendes Entgelt
(inklusive Courtage) erhoben:

- Devisenprovision 0,025 %
mind. 1,50

Keine Berechnung erfolgt, wenn der Uberweisende die anfallenden Entgelte fiir die Uberweisung trégt.

1.2  Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere bzw. aus anderen Staaten des Européischen
Wirtschaftsraums (EWR)? in Wihrungen eines Staates auBerhalb des EWR (Drittstaatenwéhrung)?6
sowie alle Uberweisungen in und aus Staaten auBerhalb des EWR (Drittstaaten)'’

1.2.1 Uberweisungsauftrige

a) Ausfiihrungsfrist
Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt.

Bei Echtzeit-Uberweisungen in Euro zu SEPA-Teilnehmerstaaten und -gebieten auRerhalb des EWR (SEPA-
Drittstaaten)'® betragt die maximale Ausfiihrungsfrist 20 Sekunden’.

b) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

aa) Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des Europdischen Wirtschaftsraums (EWR) in
Wdhrungen eines Staates auRerhalb des EWR (Drittstaatenwahrung)

Bei einer Uberweisung tragen Zahler und Zahlungsempfinger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte (SHARE).
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aaa)

bbb)

bb)

aaa)

bbb)

)

1.2.2

a)

Hohe der Entgelte®!2

- Uberweisung mit Wahrungsumrechnung von Euro in eine Drittstaaten-Wahrung 10,00
zzgl. Devisenprovision 0,025 %
mind. 1,50

Sonderregelung bei ausdriicklicher abweichender Weisung des Zahlers

Bei ausdriicklicher Weisung des Zahlers trigt der Zahler alle Entgelte der Uberweisung (OUR)812

- Uberweisung mit Wiahrungsumrechnung in eine Drittstaaten-Wihrung 30,00
zzgl. Devisenprovision 0,025 %
mind. 1,50

Ist eine solche Weisung nicht ausfiihrbar, tragen Zahler und Zahlungsempféanger jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte (SHARE).

Uberweisungen in Staaten auRerhalb des EWR (Drittstaaten)
Entgeltpflichtige
Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltregelungen wahlen:

- SHARE: Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte

-OUR:  Zahler trégt alle Entgelte

-BEN:  Zahlungsempfanger trégt alle Entgelte

Hinweis:

-Bei der Entgeltregelung ,SHARE" kdnnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den Zahlungs-
dienstleister des Zahlungsempfiangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

-Bei der Entgeltweisung ,,BEN“ kdnnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Uberweisungs-
betrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Hohe der Entgelte

Fiir Uberweisungen in Drittstaaten gelten die Preise gemaR Punkt 1.2.1 aa):
Entgeltregelung SHARE = Unterpunkt 1.2.1 aaa)
Entgeltregelung OUR = Unterpunkt 1.2.1 bbb)

Sonstige Entgelte

- Berechtigte Ablehnung der Ausfiihrung eines autorisierten Uberweisungsauftrages (per Post) 0,90

- Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs 58,00
* nach Ablauf der Widerrufsfrist ]
*im Bemiihen um Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe
der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch den Kunden

Hinweis: Das Institut des Zahlungsempfangers kann weitere Entgelte berechnen.

- Dauerauftrag _
* Einrichtung/Anderung im Auftrag des Kunden jeweils 5,00

Gutschrift einer Uberweisung

Entgeltpflichtiger

Wer fiir die Ausfiihrung der Uberweisun_g die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach,
welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde.
Folgende Vereinbarungen sind moglich:

- SHARE: Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister
erhobenen Entgelte

-OUR:  Zahler trégt alle Entgelte

-BEN:  Zahlungsempfanger trégt alle Entgelte

Hinweis:

-Bei Entgeltweisung ,SHARE" kénnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfingers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte
abgezogen werden.

-Bei der Entgeltweisung ,BEN“ kdnnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom
Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.
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b)

2.1

a)

b)

4

2.2

a)

b)

o)

2.3
2.3.1

2.3.2

2.4.

2.4.1.

Entgelte?®

Bei einer Entgeltweisung ,SHARE" oder ,,BEN“ werden von der Sparkasse folgende Entgelte
berechnet, die vom Uberweisungsbetrag abgezogen werden:

- SHARE-/BEN-Uberweisung 10,00
- zzgl. Devisenprovision bei Abwicklung in einer anderen Wéhrung als der Kontowdhrung 0,025%

mind. 1,50
Lastschriften

Lastschriften innerhalb Deutschlands und aus anderen Staaten des EWR
(SEPA-Basis-Lastschriften, SEPA-Firmen-Lastschriften)

Ausfihrungsfrist

Bei SEPA-Basis- und SEPA-Firmen-Lastschriften stellt die Sparkasse sicher, dass der Lastschrift-
betrag am Félligkeitstag beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers eingeht.

Entgelte bei Lastschrifteinlésungen?!

Giro basic 0,25
Giro direct 0,10
Giro business 0,39

sonstige Entgelte
Berechtigte Ablehnung der Einlosung einer SEPA-Basis-Lastschrift durch die Sparkasse?? (per Post) 0,90
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die Sparkasse (per Post) 0,90

Lastschriften aus weiteren Staaten?3
(SEPA-Basis-Lastschriften, SEPA-Firmen-Lastschriften)
Ausfihrungsfrist

Die Ausfiihrung wird baldméglichst bewirkt.

Entgelte bei Lastschrifteinlésungen?!

Entgelte gemdR Nummer Il. 2.1 b) entsprechend dem gewdhltem Kontomodell

sonstige Entgelte

Berechtigte Ablehnung der Einlosung einer SEPA-Basis-Lastschrift durch die Sparkasse?? (per Post) 0,90
Berechtigte Ablehnung der Einlésung einer SEPA-Firmen-Lastschrift durch die Sparkasse (per Post) 0,90

Einreichungsfristen fiir SEPA-Lastschriften

Einreichungsfristen flir SEPA-Basis-Lastschriften

- bei Einmal- und wiederkehrenden Lastschriften frihestens 14 Kalendertage und
spatestens 1 Geschéftstag bis 7:30 Uhr vor
Falligkeit der SEPA-Basis-Lastschrift

Einreichungsfristen fiir SEPA-Firmen-Lastschriften

- bei Einmal- und wiederkehrenden Lastschriften frihestens 14 Kalendertage und
spatestens 1 Geschéftstag bis 7:30 Uhr vor
Falligkeit der SEPA-Firmen-Lastschrift

Lastschrifteinzug innerhalb Deutschlands oder innerhalb von EWR-Staaten
(SEPA-Basis-Lastschriften, SEPA-Firmen-Lastschriften)

Entgelte®*

Ausfiihrungsart Kontomodell

g Giro Giro Giro

basic direct business

beleghafte Lastschrift® 0,61 1,50 1,50
beleglose Lastschrift (Einzelauftrag)® 0,25 0,10 0,39
beleglose Lastschrift (Sammelauftrag)®
- je Sammelbuchung 0,25 0,10 0,39
- zzgl. je darin enthaltener Lastschrift 0,25 0,10 0,21
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3. Kartengestiitzter Zahlungsverkehr
3.1 MasterCard/ Visa Card-Kartenprodukte (Kreditkarten)
a) Ausgabe einer Mastercard (Kreditkarte)
- Mastercard Standard (Haupt-/Zusatzkarte)?¢, Mastercard Business (Hauptkarte)?¢ jahrlich 25,00
- Mastercard Gold (Haupt-/Zusatzkarte)?® jahrlich 80,00
- Mastercard Business Gold (Hauptkarte)?¢ jéhrlich 80,00
b) Ausstattung von Mastercard Kartenprodukten (Kreditkarte) mit Motiv als Picture-Card unentgeltlich
) VereinbarungsgemaRes Zurverfligungstellen einer Ersatzkarte fiir eine Mastercard /
Visa Card (Kreditkarte) aufgrund eines Auftrags des Kunden 15,00
*wegen Namensdnderung
*fur eine beschadigte Mastercard (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht)
*wegen Wechsels des Kartenmotivs
* nach Verlust, Diebstahl, missbrauchlicher oder sonst nicht autorisierter Nutzung der Mastercard
d) Bereitstellung der Kreditkartenabrechnung Uber ePostfach / eZugang unentgeltlich
per Postversand Porto
e) Erstellung und Bereitstellung/Ubermittlung eines Duplikats der Kartenabrechnung
fur eine MasterCard / Visa Card (Kreditkarte) auf Verlangen des Kunden je Abrechnungsperiode 5,00
(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht)
f) Sperren einer Mastercard / Visa Card (Kreditkarte) auf Veranlassung und im Interesse des Kunden
(Die Sperranzeige gemaR den Kreditkartenbedingungen und eine daraufhin erfolgte Sperre sind unentgeltlich.)
g) VereinbarungsgemaRes Zurverfligungstellen einer Aktivierungs-PIN fiir eine nicht
gesperrte Mastercard / Visa Card (Kreditkarte)?’ 5,00
(aufgrund eines Auftrags des Kunden; soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstadnde verursacht, z. B. bei Vergessen der PIN)
Hinweis:
Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der Sparkassen/Landesbanken
ist unentgeltlich.
h) Einsatz der Mastercard / Visa Card (Kreditkarte) zum Bezahlen im EWR328
-in Euro®® unentgeltlich
- in EWR-Fremdwdhrung* oder in Drittstaatenwahrung'7:3
(Wdhrungsumrechnungsentgelt)3? 1,50 % vom Umsatz
i) Einsatz der Mastercard / Visa Card (Kreditkarte) zum Bezahlen in Fremdwdhrung
auBerhalb des EWR?830 1,50 % vom Umsatz
j) Bargeldauszahlung mit der Mastercard / Visa Card (Kreditkarte) (siehe Ziffer II. 3.4)
3.2  SparkassenCard, Kundenkarte mit PIN/Chip, SparkassenCard PLUS (Debitkarten)
a) Ausgabe einer SparkassenCard (Debitkarte)
- SparkassenCard Debit Mastercard (Debitkarte)3# 3 jahrlich 15,00
- Kundenkarte ohne PIN3* jahrlich 1,50
- SparkassenCard PLUS (Debitkarte)> jahrlich 12,00
- SparkassenCard PLUS (Debitkarte)3> in Verbindung mit Giro comfort unentgeltlich
Auslaufende Kartenarten; keine Ausgabe von Neukarten maéglich
- SparkassenCard (Debitkarte)3435 jéhrlich 10,00
- Kundenkarte mit PIN/Chip (Debitkarte)3435 jéhrlich 7,50
b) Téaglicher Verfligungsrahmen der Sparkassen-Card (Debitkarte)3®

Der tégliche Verfiigungsrahmen fiir die Sparkassen-Card (Debitkarte) betrdgt je nach Einsatz 37

- Bargeldauszahlung3®
* an eigenen Geldautomaten der Sparkasse bis zu 1.500 €
*an fremden Geldautomaten im In- und Ausland® bis zu 1.500 €

12
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- Einsatz an automatisierten Kassen bei Handlern und Dienstleistungsunternehmen sowie Einsatz bei elektronischen
Fernzahlungsvorgdngen tber das Internet bei Handels- und Dienstleistungsunternehmen (Online-Handel)*°

* SparkassenCard, Kundenkarte mit PIN/Chip32 (Debitkarten), Einsatz national bis 5.000 €

* SparkassenCard (Debitkarte), Einsatz international bis 2.200 €

* SparkassenCard Debit Mastercard (Debitkarte) bis 5.000 €

* SparkassenCard PLUS (Debitkarte) bis 50.000 €
Q) Sperren einer Debitkarte auf Veranlassung und im Interesse des Kunden.

(Die Sperranzeige geméaR den Bedingungen fiir die Sparkassen-Card (Debitkarte) und eine daraufhin erfolgende Sperre sind unentgeltlich)

d) VereinbarungsgemaRes Zurverfligungstellen einer Ersatzkarte fiir eine Debitkarte aufgrund eines
Auftrags des Kunden 7,50
*wegen Namensdnderung
* bei Beschddigung (wenn durch den Kunden zu vertretende Umstande verursacht)
* nach Verlust, Diebstahl, missbrauchlicher oder sonst nicht autorisierter Nutzung der SparkassenCard

e) VereinbarungsgemaRe Zurverfligungstellung einer Aktivierungs-PIN fir eine nicht gesperrte
Debitkarte* 5,00

(aufgrund eines Auftrags des Kunden; soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstadnde verursacht, z. B. bei Vergessen der PIN)

Hinweis:
Die Festlegung einer neuen Wunsch-PIN durch den Kunden an Automaten der Sparkassen/Landesbanken
ist unentgeltlich.

f) Einsatz der SparkassenCard (Debitkarte) zum Bezahlen im EWR?

-in Euro? unentgeltlich

- in EWR-Fremdwé&hrung* oder in Drittstaatenw&hrung?®’:° 1,50 % vom Umsatz,

mind. 1,00

g) Einsatz der SparkassenCard (Debitkarte) zum Bezahlen in Fremdwé&hrung?* 1,50 % vom Umsatz,
auBerhalb des EWR3? mind. 1,00

h) Bargeldauszahlung mit einer Debitkarte (siehe Kapitel B, Nummer II. 3.4)

3.3 Geldkarte

Aufladen unserer Geldkarte* unentgeltlich
*an unseren Terminals, die mit dem GeldKarte-Logo gekennzeichnet sind, und an unseren
Geldautomaten (Ladeterminals)
* an Ladeterminals von teilnehmenden anderen Sparkassen/Landesbanken
* an electronic-cash-Terminals des Handels, die zusdtzlich mit dem GeldKarte- oder dem girogo-Logo
gekennzeichnet sind

3.4 Bargeldauszahlungen*

am Schalter am Geldautomaten
a) Bargeldauszahlung an eigenen Geldautomaten an eigene Kunden
mit unseren Debitkarten** unentgeltlich unentgeltlich
mit unserer Mastercard / Visa Card entfallt 1,50 % vom Umsatz,
(Kreditkarte) mind. 5,00

b) Bargeldauszahlung mit der Debitkarte bei fremden Zahlungsdienstleistern (ZD) an eigene Kunden*#+>
(im und auBerhalb des EWR*?)

bei Sparkassen / Landesbanken, die am

Heimatsparkassenmodell teilnehmen entfallt unentgeltlich

bei ZD im EWR in Euro, ZD erhebt ein direktes

Kundenentgelt#

-im System girocard entfdllt unentgeltlich

- in Systemen Maestro und Debit Mastercard entfallt 1,50 % vom Umsatz,
mind. 5,00

bei ZD im EWR in Euro, ZD erhebt kein

direktes Kundenentgelt*’ entfallt 1,50 % vom Umsatz,
mind. 5,00

bei ZD im EWR in Fremdwé&hrung3®

-in EWR-Fremdwihrung? entfallt 1,50 % vom Umsatz,

- in Drittstaatenwihrung!’ mind. 5,00
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am Schalter am Geldautomaten
bei ZD auRerhalb EWR in Fremdwahrung*=3° 1,50 % vom Umsatz,
mind. 5,00

35

4.1

4.2

5.1

5.2

c) Bargeldauszahlung mit Mastercard / Visa-Card (Kreditkarten) bei fremden ZD an eigene Kunden

(im und auBerhalb des EWR?3)

-im EWR in Euro®® 3 % vom Umsatz, 1,50 % vom Umsatz,
mind. 5,00 mind. 5,0048
- im EWR in EWR-Fremdwéahrung*3° oder in
Drittstaatenwdhrung?’=9, auBerhalb des 3 % vom Umsatz, 1,50 % vom Umsatz,
EWR in Fremdwdhrung*3° mind. 5,00 mind. 5,0048
zzgl. Wahrungsumrechnungsentgelt®® 1 50 % vom Umsatz 1,50 % vom Umsatz

Gegebenenfalls werden Sie durch den Geldautomatenbetreiber mit einem Entgelt belastet.

Ausfiihrungsfrist

Der Kartenzahlungsbetrag (Debit- und Kreditkarten) wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungs-

empfdngers spatestens wie folgt eingehen:

- Kartenzahlungen im EWR in Euro max. 1 Geschdftstag
- Kartenzahlungen im EWR in einer
anderen EWR-Wahrung* als Euro max. 4 Geschiftstage
- Kartenzahlungen aufRerhalb des EWR
unabhdngig von der Wéhrung Die Kartenzahlung wird baldmdoglichst bewirkt.

Die Geschéftstage ergeben sich aus Kapitel B Ziffer Il. 7.

Kassengeschéftes!

Bargeldeinzahlung

Bargeldeinzahlung auf eigenes Konto Giro basic
Giro direct
Giro business

Bargeldauszahlung

an der Kasse von Konten bei uns Giro basic

Giro direct
Giro business

Eingang einer Eilliberweisung zur Bargeldauszahlung
- an eigene Kunden / an Kunden anderer Sparkassen
- an Kunden aller tibrigen Kreditinstitute

Online-Banking, Electronic Banking und wero

Electronic Banking-Produkte

-5 FIRM32 - Programmgruppe
Grundmodul: - S FIRM-Inland

Zusatzmodule: -s FIRM-Ausland
- & FIRM-EBICS

- Updatevereinbarung (ohne Nutzung EBICS) pro Jahr
- Updatevereinbarung (bei Nutzung EBICS) pro Jahr

-5 FIRM32 - Handbuch

- SPG Verein

- Bereitstellung einer kontounabhdngigen Banking-Card zur Verwendung im Online-Banking
Serviceleistungen fiir Geschaftskunden

- Software - Installation und Einweisung vor Ort
- Service vor Ort fiir alle Programme (pro angefangene Stunde)

55,00

50,00
200,00

30,00
50,00

10,00
25,00

unentgeltlich

50,00
30,00
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5.3 wero
a) Limite

Fur die wero Zahlungsfunktionen ,,Geld senden®, ,,auf Geld anfordern antworten® und ,,Geld spenden® bestehen
pro teilnehmendem Zahlungskonto

- ein wero-Transaktionslimit von mindestens 0,50 EUR und maximal 1.000 EUR pro Zahlungsvorgang sowie

- ein wero-Tageslimitin Hohe von 2.000 EUR fiir alle wero-Zahlungen pro Tag.

Der maximale Betrag flir wero-Zahlungen kann, soweit verfligbar, durch personenbezogene Limite zuséatzlich
beschrédnkt sein.
b) Entgelte

Die Entgelte richten sich nach dem vereinbarten Kontopreismodell gemaR Teil B.l. und ggf. ergdnzend aus Teil B. II.

) Ausfiihrungsfrist
siehe Teil B.11. 1.1.1. a)

d) Annahmezeiten
siehe Teil B. II. 7.

Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wéahrung
6.1. Kartengestiitzte Zahlungsdienste

Umsé&tze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) und mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) innerhalb

des EWR3in EWR-Fremdwédhrung* werden zum zuletzt verfiigbaren Euro-Referenzwechselkurs der
Europdischen Zentralbank (EZB) umgerechnet. Die Euro-Referenzwechselkurse der EZB sind unter
https://www.ecb.europa.eu/stats/policy and exchange rates/euro reference exchange rates/html/index.en.html
abrufbar. Umsédtze mit der Mastercard/Visa Card (Kreditkarte) in Fremdwé&hrung auRerhalb des EWR und/oder
in Drittstaatenwéhrung?’ werden zum Referenzwechselkurs von Mastercard/Visa umgerechnet. Der von
Mastercard/Visa festgelegte Referenzwechselkurs konnen im Internet unter www.pluscard.de abgefragt
werden.

Umsé&tze mit der Sparkassen-Card (Debitkarte) im Maestro-System in Fremdwé&hrung aulBerhalb des EWR
und/oder in Drittstaatenwdhrung werden zu den Maestro-Wechselkursen umgerechnet. Die Maestro-
Wechselkurse sind unter www.helaba.de/CBD-Kursinformationen veréffentlicht.

Anderungen der jeweiligen (Referenz-)Wechselkurse werden unmittelbar und ohne vorherige Benachrichtigung
wirksam. MaRgeblicher Zeitpunkt fiir die Fremdwdhrungsumrechnung ist die Einreichung des Umsatzes zur
Abrechnung durch das Vertragsunternehmen. Dieser Zeitpunkt muss nicht dem Zeitpunkt des Einsatzes der
Karte entsprechen.

6.2. Sonstige Zahlungsdienste

Umrechnungen von Euro in Fremdwé&hrungen und von Fremdwdahrungen in Euro erfolgen auf Basis frei
gehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhdltlich.

7. Geschéftstage und Annahmezeiten

Geschéftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten Zahlungs-
dienstleister den fir die Ausflihrung eines Zahlungsvorgangs erforderlichen Geschéftsbetrieb unterhalten.
Die Sparkasse unterhdlt den fiir die Ausfiihrung von Zahlungen erforderlichen Geschaftsbetrieb an allen
Werktagen, mit Ausnahme von

- Sonnabenden,

- dem 31. Oktober (Reformationstag) und

- dem 24.und 31. Dezember.

Abweichend davon ist fiir Bargeldauszahlungen an eigenen Geldautomaten jeder Tag, an dem der Geld-
automat betrieben wird, ein Geschaftstag.

Wadhrend der Dauer der Wartungsfenster fiir elektronische Zugdnge findet kein Geschéftsbetrieb statt.
Wartungsfenster werden im vereinbarten Zugangsweg mitgeteilt.

Zeitpunkt, ab dem eingehende Zahlungsauftrage als am nachsten Geschaftstag zugegangen gelten (Cut-Off-
Zeit):
(sofern nicht an der konkreten Annahmevorrichtung abweichende Cut-Off-Zeiten angegeben sind oder eine
Echtzeit-Uberweisung autorisiert wird)

- Geschéftsstelle (fiir beleghafte Zahlungen) 16:00 Uhr
- Datenferniibertragung (fur beleglose Zahlungen) 17:00 Uhr
- Online-Banking (fur beleglose Zahlungen) 19:00 Uhr
- Geschéftsstelle / DFU (fiir Eilige Uberweisungen) 16:00 Uhr
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B.

Girokonto und Zahlungsverkehr

Dienstleistung Preis in EUR
- Echtzeit-Uberweisungen iiber die vereinbarten Zugangswege keine Annahmefristen oder Cut-Off- Zeiten,
(einschlieBlich wero-Zahlungsauftrage) Geschéftstag ist jeder Tag eines Jahres rund
um die Uhr
Scheckverkehr
Hinweis:

2.2

2.3.

24

Die nachstehenden Entgelte werden nur berechnet, soweit fiir das gewdhlte Kontomodell nach Kapitel B
Nummer 1.1 bis 1.2 nichts Abweichendes vereinbart wurde.

Allgemein
Kontomodell
Ausfih t
ustanrungsar Giro basic Giro direct Giro business
Scheckeinlosung 0,61 1,50 1,50
Scheckeinzug (Inland, Einzelauftrag) 0,61 1,50 1,50
Scheckeinzug (Inland, Sammelauftrag)
- je Sammelbuchung 0,00 0,00 0,00
- zzgl. je darin enthaltenem Scheck 0,61 1,50 1,50
Bereitstellung eines bestatigten Bundesbank-Schecks 25,00
Grenziiberschreitender Scheckverkehr
Scheckzahlungen in das Ausland>%>3
- Scheckbelastungen 10,00
(Abwicklung von Scheckinkassi aus dem Ausland)
- Devisenprovision bei Fremdwdhrung 0,025 % des Scheckbetrags
mind. 1,50
- Bankenorderscheck, Versand per Einschreiben 3,75
Scheckzahlungen aus dem Ausland*?
- Scheckgutschriften
*sofortige Gutschrift E. v. 10,00
* Qutschrift bzw. Anschaffung nach Inkasso 10,00
zzgl. fremder Spesen
- Devisenprovision bei Fremdwahrung 0,025 % des Scheckbetrags
mind. 1,50
Umrechnungskurse
Umrechnungen von Euro in Fremdwdhrungen und von Fremdwdhrungen in Euro erfolgen auf Basis frei
gehandelter Marktkurse. Diese sind auf Anfrage erhéltlich.
Auszahlung von Reiseschecks
-von Kunden pro Stiick 1,00
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Sparverkehr und Wertpapiergeschift

Dienstleistung

Sparkonten
Ausfertigung von Zins- und Guthabenbescheinigungen
Einrichtung eines Mietkautionskontos

Bearbeitung von Sparbuchverlusten
(unter Verzicht auf ein gerichtliches Aufgebotsverfahren)

- Grundentgelt:
- bei Einlagen > 300 €:

Abschluss von Vertrdgen zugunsten Dritter
Gldubigerwechsel

Sparformen fiir besondere Zielgruppen
- Mein erstes Sparkassenbuch

- KNAX-Sparkassenbuch

Auslaufende Sparformen
- SPramiensparen

Grundverzinsung

zzgl. laufzeitabhd@ngigem Bonus zwischen 3 % und 50 %
-&Pramiensparplan

Grundverzinsung

zzgl. laufzeitabhd@ngigem Bonus zwischen 3 % und 25 %
-&Pramiensparen Plus

Grundverzinsung
zzgl. laufzeitabhd@ngigem Bonus zwischen 2 % und 10 %

Wertpapiere

Depotleistungen

- Depotentgelt (in Abhdngigkeit von der Verwahrart)
* Girosammelverwahrung
* Streifbandverwahrung
* Wertpapierrechnung
* Mindestpreis (je angefangenes Kalenderjahr)

Preis in EUR

pro Konto 10,00
10,00

pro Konto 25,00

zzgl. 0,50 % vom Guthaben,
insgesamt max. 250,00

25,00

pro Konto 10,00

fur Einlagen bis zu 500,00 €
fur Einlagen ab 500,01 €

2
0

fur Einlagen bis zu 1.000,00 € 2,50 %
fur Einlagen ab 1.000,01 € 0

0,01 %
0,01 %

0,25 %

je WKN 0,125 % vom Kurswert>*
je WKN 0,25 % vom Kurswert>*
je WKN 0,40 % vom Kurswert>*
20,00%*

Abrechnung und Belastung des Entgeltes erfolgen (jahrlich) auf Basis des Bestandes am

Jahresultimo bzw. am der Tag der Depotauflésung.

- Anderung der Verwahrart

- Ausbuchung von wertlosen oder nicht handelbaren Wertpapieren

- Erstellung von Ersatzbescheinigungen / Duplikaten

(soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstdnde verursacht)

23,00%
23,00%
10,00

* Steuerbescheinigung fir Zins- bzw. Dividendenzahlungen bei Verlustanzeige

*verlorene Depotauszlige

* Ertragnisbescheinigungen bei Einzelsteuerbescheinigung bei Verlustanzeige

* Wertpapierkauf- und Verkaufsabrechnungen

- Wertpapier-/ Depotiibertragung

Fremdkosten
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C. Sparverkehr und Wertpapiergeschift

Dienstleistung Preis in EUR

2. Transaktionsleistungen

- An- und Verkauf von Wertpapieren
* Eigene Kosten bei Ordererteilung in der GST

- Provision
- Aktien, Zertifikate, Optionsscheine 1,00 % vom Kurswert
- Festverzinsliche Wertpapiere 0,50 % vom Kurswert
- Investmentfonds liber Kapitalanlagegesellschaft Ausgabe-/Ricknahmepreis
- Investmentfonds, borslicher Handel 1,00 % vom Kurswert
- Investmentfonds, auBerborslicher Handel 25,00
- Mindestpreis pro Transaktion bei Handel an Inlands-/Auslandsborsen 25,00

* Eigene Kosten bei Wertpapierorder online

- Provision
- Aktien, Zertifikate, Optionsscheine, Festverzinsliche Wertpapiere, Investmentfonds
Handel an Inlands-/Auslandsbérsen 0,50 % vom Kurswert

mind. 10,00

* Fremdkosten in- und auslandische Borsen, sonstige Handelsplatze
Am jeweiligen Handelsplatz fallen unterschiedliche Gebiihren, Kosten oder Steuern an. Je nach Borse
und/oder Wertpapierart konnen insbesondere beim Handelsplatzentgelt (Maklercourtage) unterschiedliche
Bemessungsgrundlagen oder auch Pauschalpreise gelten. Genaue Informationen zur HOhe der

Fremdkosten fur lhren individuellen Wertpapierauftrag kénnen Sie gerne bei lhrem Wertpapierberater
erfragen.

* Umlagegebiihr

Sofern der Verkauf in einer anderen Lagerstdtte erfolgt als der Kundenbestand verbucht ist, fallt eine
Umlagegebiihr an. Der Betrag ist lagerstellenabhdngig.

- Kapitaltransaktionen
* Ausiibung von Bezugsrechten, Umtausch-/Ubernahme-/Riickkaufangebot; Optionsscheinausiibung

- Transaktionspreis vom Kurswert des bezogenen Wertpapiers 1,00 %
- Mindestpreis 25,00
- Zeichnung
* Aktien / festverzinsliche Wertpapiere bei Zuteilung wie bei Ordererteilung in der GST
* keine Zuteilung 7,50
3. Ersatz von Aufwendungen

Der Ersatz von Aufwendungen der Sparkasse richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften.
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Kreditgeschaft

Dienstleistung

1.

Zinssdtze
- fir Kontokorrentkredite
- fiir eine nicht genehmigte Uberziehung eines Kontokorrentkredites

Referenzzins fiir Kontokorrentkredite

- S-Klick-Plus Sollzinssatz

effektiver Jahreszins
Referenzzins

Kontofiihrungsentgelt>

- Darlehenskonten (Ausnahme: Férderkredite) pro Monat

Erstellung einer Zweitschrift eines Darlehenskontoauszuges
(auf Verlangen des Kunden, soweit durch vom Kunden zu vertretende Umsténde verursacht)

bei Beauftragung in der Geschiftsstelle pro Auszug
bei Beauftragung tiber den Online-Banking-Zugang pro Auszug

Vertragsdnderungen
- Schuldhaftentlassung / Schuldibernahme / Schuldnerwechsel

- Austausch / Freigabe von Sicherheiten wahrend der Kreditlaufzeit
* Preisbefreiung fiir Austausch / Freigabe von verpfandeten Guthaben /
Sparkassenbriefen im eigenen Haus

Rangdnderungen im Grundbuch
(auf Verlangen des Kunden)

pro Vorgang

Erteilung von L6schungsbewilligungen, Vorrangeinraumungen, Pfandfreigaben,
Abtretungserkldrungen in grundbuchrechtlich vorgeschriebener Form

Siegelungsentgelt

- Grundschuldbetrag von 20.001 € - 50.000 €
- Grundschuldbetrag von 50.001 € - 100.000 €
- Grundschuldbetrag ab 101.001 €

Preisbefreiung

* Léschungsbewilligungen fuir Grundpfandrechte, die nach dem 01.01.1976 und vor
dem 03.10.1990 eingetragen wurden

* Ausstellung von Vorrangeinrdumungen, Pfandfreigaben, Abtretungserkldrungen
nach vertragsgemadRer Tilgung des zugrunde liegenden Darlehens

Im Kundeninteresse in Auftrag gegebene Erstellung von
Grundbuchausziigen

Mahn-, Klage-, Vollstreckungswesen

- auBergerichtliches Mahnverfahren

- Kiindigung der Geschéftsverbindung

- Zessionsanzeige
* Lohnzession
* Anzeige von Forderungsabtretungen je Drittschuldneranzeige

- Einleitung des gerichtlichen Mahnverfahrens einschlieRlich
eventueller Beantragung des Vollstreckungsbescheides

- Zwangsvollstreckung

Preis in EUR

12,61 %
17,11 %
0,19 %
5,25 %

5,39 %
0,19 %

1 % der Restschuld,

mind. 400,00
400,00

400,00

35,00
65,00
100,00

Fremdkosten

Fremdkosten
Fremdkosten
Fremdkosten

Fremdkosten
Auslagenersatz
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E. Sonstiges

- Nachlassbearbeitung gegen Hereinnahme einer Haftungserkldarung

- Aufwandsersatz fur Erbeninformation
(z. B. Erstellung und Versand von Vertrags-, Konto- und
sonstigen Unterlagen an mehrere Miterben)

Dienstleistung Preis in EUR
1. Sortengeschéft
Verkauf aus dem Eigenbestand
Die Verkaufskurse werden auf Basis der Kurse der Helaba festgelegt.
- Bearbeitungsentgelt
eigene Kunden, Kunden anderer Sparkassen/Landesbanken,
ortsfremde Kunden anderer Ki pro Auftrag 10,00
ortsansdssige Kunden anderer Ki pro Auftrag 15,00
Verkauf auf Bestellung (alle Entgelte der Helaba)
Der Verkauf erfolgt zu den Verkaufskursen der Helaba.
- Bearbeitungsentgelt frei
- zzgl. Mindermengenzuschlag bei Gegenwert < 100,00 €, Berechnung je bestellter Sorte 1,50
Ankauf (nur von eigenen Kunden)
- Bearbeitungsentgelt pro Auftrag 10,00
- zzgl. Mindermengenzuschlag bei Gegenwert < 100,00 €, Berechnung je angekaufter Sorte 1,50
2. Schrankfacher/Safes (pro Jahr, inkl. MwSt.)
3.325 ccm 20,00
6.000 ccm 30,00
8.075 ccm 35,00
9.000 ccm 45,00
9.600 ccm 45,00
12.000 ccm 55,00
12.825 ccm 55,00
17.575 ccm 70,00
18.000 ccm 70,00
24.000 ccm 110,00
36.000 ccm 150,00
72.000 ccm 200,00
Beginnt ein Mietverhdltnis wahrend des Jahres und wird fuir unbestimmte Zeit abgeschlossen,
so sind fur das laufende Jahr zu entrichten:
- Mietbeginn Januar - Juni volle Jahresmiete
- Mietbeginn Juli - Dezember 1/2 der Jahresmiete
Vorlibergehende Vermietung (héchstens 3 Monate)
- Schrankfach pro Tag 0,50
3. Notaranderkonten / Insolvenzverwalterkonten>®
Guthabenverzinsung keine Verzinsung®®
4. Ermittlung einer neuen Kundenadresse Fremdkosten
(Einwohnermeldeamt, Schufa)
5. Personalisierte Vordrucke
- Einzelpreis pro Stiick 0,05
Bei Vordrucken mit Sonderdrucken im Auftrag des Kunden
werden die Fremdkosten dem Auftraggeber in Rechnung gestellt
- Zusendung von Vordrucken (aufBer Scheckvordrucke) 1,00
zzgl. Porto
6. Bearbeitung von Erbangelegenheiten

0,50 % des Nachlasswertes,
mind. 50,00 €

Entgelte der
jeweiligen Einzelleistung
gemaR Preisverzeichnis
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E. Sonstiges

Dienstleistung

7.

Bestatigungen / Bescheinigungen
ausgestellt auf Wunsch des Kunden und ohne gesetzliche oder vertragliche
Verpflichtung der Sparkasse

- Restschuld- / Saldenbestdtigung je Bestdtigung

- Bestdtigungen tiber bezahlte Zinsen je Bestdtigung
(zwecks steuerlichen Anerkenntnissen)

- Wohngeldbescheinigung je Bescheinigung

- schriftliche Bestdtigung fur die Jahresabschlusspriifung je Bestdtigung

Preis in EUR

10,00
10,00

10,00
100,00
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